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Tercapai atau tidak  matlamat dan objektif sesebuah organisasi  amat bergantung  kepada kecekapan 

pengurusan sesebuah syarikat. Semua sumber yang ada dalam organisasi perlu digabungkan dengan 

cekap dan berkesan . Pengurusan yang cekap perlu  bermula  dengan fungsi pengurusan.Sebagai 

seorang Ketua Pengarah , anda perlu tahu tujuan dan peranan semua bahagian fungsian   dalam 

organisasi anda. Bantu setiap ketua bahagian fungsian dalam syarikat anda  untuk mereka 

menjalankan tugas dan peranan mereka. 

 

 

  

BAHAGIAN FUNGSIAN 

PENTADBIRAN 

A) TUJUAN 

i) urusan pentadbiran syarikat 

ii)................................. 

 

B)PERANAN 

i) mengurus rekod 

ii)............................ 

SUMBER MANUSIA 

A)TUJUAN  

i) perancangan sumber 
manusia 

ii).................................... 

 

B)PERANAN 

i) latihan dan pembangunan 

ii) ................................. 

iii) kebajikan pekerja 

iv).................................... 

KEWANGAN 

A) TUJUAN 

i) mengurus kewangan syarikat 

ii)).......................................... 

ii).......................................... 

 

B)PERANAN 

i) merangka rancangan kewangan 

ii)Mengagihkan sumber kewangan 

iii)........................................ 

 

1CT 

A)  TUJUAN 

i) Meningkatkan kecekapan  

ii)........................................ 

iii)........................................ 

iv) mempercepatkan urusniaga 

 

B) PERANAN 

i) meyelaraskan pembangunan aplikasi 
ICT 

ii)........................................... 

iii)............................................ 

iv)keslaselamatan  ICT 

 

R&D 

A) TUJUAN 

i) Tingkatkan pengeluaran  dan 
pemasaran produk  

ii))......................................... 

 

B) PERANAN 

i)Merancang produk baru 

ii).............................................. 

BELIAN 

 

A) TUJUAN 

i)  Mengawal  pembelian   

ii)........................................... 

 

B)PERANAN 

i)Memastikan  kualiti dan kuantiti 

pembelian di patui 

ii)........................................... 

iii) Pastikan  pembelian  samapi 
tepat pada masa 

iv).............................................. 

PENGELUARAN 

A)TUJUAN 

i) mengurangkan kos 

ii)memaksimumkan untung 

 

B)PERANAN 

i) Menghasilkan  barang dan 
perkhidmatan 

ii)......................................... 

iii)........................................ 

PEMASARAN 

A) TUJUAN 

i)Menguruskan pertukaran hak milik 
barang 

ii)..................................................... 

iii)................................................... 

iv)............................................... 

 

B) PERANAN 

i)  Meningkatkat permintaan produk 

ii) Mengenalpasti sasaran pasaaran 
baru 

iii)................................................ 

iv)................................................ 

v). menyelia pasaran dan mendapatkan 
maklumbalas pelanggan 

 

PENGAGIHAN 

A) TUJUAN 

i) Merancangg  penghantaran 
produk 

ii).............................................. 

iii)Merancang  pengangkutan 
yang akan dugunakan 

iv).......................................... 

 

B) PERANAN 

I) Mengeuruskan proses 
pengaguhan produk 

ii)........................................... 

iii)....................................... 
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PENJANAAN 
IDEA 

--------------- ---------------- 
-----------------

- 

-------------- 
UJIAN 

PEMASARAN 
----------------- 

Syarikat   Moca  Holding adalah sebuah syarikat  yang mengeluarkan  permainan kanak-kanak. 

Syarikat tersebut mahu mempelbagaikan  permainan untuk kanak-kanak  yang berasaskan  

barangan getah. Syarikat Moca Holding perlu mengikuti prosedur  pembangunan produk baru  

seperti di bawah. Lengkapkan  prosedur tersebut mengikut urutan yang betul. 


